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DO OBJETO

Contratacdo de instituicdo qualificada de ensino profissionalizante para selecdo e capacitacdo de
menores aprendizes, no curso de servicos administrativos, ocupac¢des administrativas ou
equivalentes, para inclusdo no Programa de Aprendizagem do SEBRAE/RO, em conformidade com
a Lei 10.097/2000 e ao Decreto n2 5.598/2005.

2.

LEGISLACAO APLICAVEL

A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia se enquadra no Art. 99, inciso |, combinado com
Art. 62, inciso Il, do RLCSS — Regulamento de LicitacGes e de contratos do Sistema Sebrae,
aprovado pela CDN n2 213/2011.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1  Recrutar os aprendizes conforme perfil estabelecido na requisicdo do SEBRAE/RO;

3.2 Pré-selecionar os aprendizes por meio de realizacdo de entrevistas, dindmicas de grupo ou
publicacdo de testes de conhecimentos basicos, de forma a identificar as competéncias técnicas e
comportamentais de acordo com o perfil e critérios estabelecidos pelo SEBRAE/RO;

3.3 Receber os curriculos dos aprendizes indicados pelo SEBRAE/RO, convocar e incluir no
processo de selecdo, observados os dispostos legais pertinentes a aprendizagem;

34 Indicar 03 (trés) candidatos por vaga para selecdo final do SEBRAE/RO, munidos do Termo de
Encaminhamento, Histdrico Escolar atualizado, Curriculo e Parecer da entrevista;

3.5 Oferecer estrutura adequada ao desenvolvimento de aprendizagem, de forma a manter a
qualidade do processo de aprendizagem;

3.6 Manter programa de aprendizagem, desenvolvido por meio de atividades tedricas e praticas,
contendo os objetivos do curso, conteddos a serem ministrados e carga horaria;

3.7 Executar os programas de aprendizagem, ministrando os conteudos tedricos, garantindo a
articulagdo e complementaridade entre a aprendizagem tedrica e pratica;

3.8 Fornecer todo o material didatico necessario para capacitacdo do aprendiz durante o periodo
do Programa;

3.9 Manter mecanismos de controle de frequéncia e aproveitamento dos aprendizes nas
atividades tedricas e praticas de forma a garantir que as atividades praticas estejam em
conformidade com o programa de aprendizagem tracado;

3.10 Notificar ao SEBRAE/RO a auséncia injustificada do Aprendiz a escola que implique em perda
do ano letivo;

3.11 Notificar ao SEBRAE/RO as auséncias injustificadas do Aprendiz a capacita¢do;
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3.12 Acompanhar o desempenho de cada aprendiz, por meio de avaliacBes e relatérios proprios;

3.13 Organizar encontros regulares com os pais ou responsaveis legais dos aprendizes objetivando

verificar as mudancas ocorridas no comportamento do jovem, seu desenvolvimento pessoal,

beneficios trazidos pelo programa e eventuais dificuldades enfrentadas;

3.14 Indicar um Coordenador para o acompanhamento dos aprendizes dentro do SEBRAE/RO, que
efetuard visitas periédicas de acompanhamento dos aprendizes e seus respectivos processos de

aprendizagem.

4. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

4.1 CONTRATADA, na qualidade de entidade qualificada em formacao técnico-profissional metédica,

definida no artigo 82 do Decreto 5.598/2005, obriga-se a prestar servicos sele¢do e capacitagdo
dos aprendizes.

4.2 Os servigos a serem prestados compreendem:

42.1

4.2.2

4.2.3

4.2.4

4.2.5

4.2.6

4.2.7

4.2.8

4.2.9

Recrutar os aprendizes conforme perfil estabelecido na requisi¢do do SEBRAE/RO;

Pré-selecionar os aprendizes por meio de realizacdo de entrevistas, dindmicas de
grupo ou publicacdo de testes de conhecimentos basicos, de forma a identificar as
competéncias técnicas e comportamentais de acordo com o perfil e critérios
estabelecidos pelo SEBRAE/RO;

Receber os curriculos dos aprendizes indicados pelo SEBRAE/RO, convocar e incluir
no processo de selecao, observados os dispostos legais pertinentes a aprendizagem;

Indicar 03 (trés) candidatos por vaga para selecdo final do SEBRAE/RO, munidos do
Termo de Encaminhamento, Histérico Escolar atualizado, Curriculo e Parecer da
entrevista;

Oferecer estrutura adequada ao desenvolvimento de aprendizagem, de forma a
manter a qualidade do processo de aprendizagem;

Manter programa de aprendizagem, desenvolvido por meio de atividades tedricas e
praticas, contendo os objetivos do curso, conteudos a serem ministrados e carga
horaria;

Executar os programas de aprendizagem, ministrando os conteldos tedricos,
garantindo a articulacdo e complementaridade entre a aprendizagem tedrica e
pratica;

Fornecer todo o material didatico necessdrio para capacitacdo do aprendiz durante o

periodo do Programa;

Manter mecanismos de controle de frequéncia e aproveitamento dos aprendizes nas
atividades tedricas e praticas de forma a garantir que as atividades praticas estejam
em conformidade com o programa de aprendizagem tracado;
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4.2.10 Notificar ao SEBRAE/RO a auséncia injustificada do Aprendiz a escola que implique
em perda do ano letivo;

4.2.11 Notificar ao SEBRAE/RO as auséncias injustificadas do Aprendiz a capacitacdo;

4.2.12 Acompanhar o desempenho de cada aprendiz, por meio de avaliacdes e relatdrios
proprios;

4.2.13 Organizar encontros regulares com os pais ou responsaveis legais dos aprendizes
objetivando verificar as mudancgas ocorridas no comportamento do jovem, seu
desenvolvimento pessoal, beneficios trazidos pelo programa e eventuais dificuldades
enfrentadas;

4.2.14 Indicar um Coordenador para o acompanhamento dos aprendizes dentro do
SEBRAE/RO, que efetuara visitas periddicas de acompanhamento dos aprendizes e
seus respectivos processos de aprendizagem.

5.

LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS/ENTREGA DOS BENS

5.1 Os Aprendizes serdo lotados nos Escritérios Regionais, Ponto de Atendimento Guajara-Mirim e
Sede do SEBRAE/RO, conforme enderecos abaixo:

5.1.1 SEDE (PORTO VELHO)
AVENIDA CAMPOS SALES, N2 3421 OLARIA CEP: 76.801-281
FONE: (69) 3217-3808/3899/3898
5.1.2 PONTO DE ATENDIMENTO GUAJARA-MIRIM (GUAJARA-MIRIM)
AVENIDA DR. MENDONCA LIMA, N2 311 CENTRO CEP: 76.850-000
FONE: (69) 3541-8443
5.1.3 ESCRITORIO REGIONAL DE ARIQUEMES
AVENIDA TANCREDO NEVES, N2 1730 SETOR INSTITUCIONAL CEP 76.872-870
FONE: (69) 3535-5649/5464
5.1.4 ESCRITORIO REGIONAL JI-PARANA-RO
RUA: RUA RAIMUNDO ALVES DE ABREU DA SILVA N2 742, CENTRO CEP: 76.900-020
CEP: 76.900-020FONE: 3421-1545/3421-2403
5.1.5 ESCRITORIO REGIONAL DE CACOAL
AV. CASTELO BRANCO N2 17020 BAIRRO: INCRA CEP: 76 965 868
FONE: (69)3441-5364 / 1923

5.1.6 ESCRITORIO REGIONAL DE PIMENTA BUENO
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5.1.7

5.1.8

RUA FAGUNDES VARELA 361 CENTRO PIMENTA BUENO CEP 76970-000
FONE: (69) 3451-4068/3122

ESCRITORIO REGIONAL DE ROLIM DE MOURA

AVENIDA 25 DE AGOSTO, 6.172 — BAIRRO: INDUSTRIAL CEP 76.940-000

FONE: (69) 99215-4165

ESCRITORIO REGIONAL DE VILHENA
AV. RONY DE CASTRO PEREIRA, 4061 — SETOR 5 BAIRRO: JARDIM AMERICA
CEP 76.980-000

FONE: (69) 3321-3298/3322-3565

6. DA GARANTIA DO PRODUTO E DOS SERVIGOS DE INSTALACAO

Os servicos deverdo ser garantidos conforme suas caracteristicas citadas nos itens 04 e 05 deste

Termo de Referencia.

7. RESPONSABILIDADES E OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES:

7.1 OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

7.1.1

7.1.2

7.13

7.14

7.1.5

7.1.6

7.1.7

7.1.8

Realizar todos os servicos de recrutamento, selecdo nas dependéncias da
CONTRATADA;

Encaminhar os candidatos pré-selecionados, indicados pelo SEBRAE/RO ou do Banco
da Contratada, no minimo 3 (trés) candidatos por vaga, munidos do Termo de
Encaminhamento, Histdrico Escolar atualizado, Curriculo e Parecer da entrevista;

Manter o SEBRAE/RO informado sobre quaisquer eventos que dificultem ou
interrompam o curso normal de execucdo do Contrato;

Comunicar por escrito ao SEBRAE/RO a interrupcdo de matricula ou reprovagio do
aprendiz, por faltas na escola e providenciar a imediata rescisdo do Contrato de
Aprendizagem;

Designar um empregado da CONTRATADA como gestor do Contrato, para atuar de
forma integrada com a equipe do SEBRAE/RO;

Elaborar o Contrato de Aprendizagem, do aprendiz aprovado no processo seletivo e
providenciar as vias necessarias para as devidas assinaturas;

Orientar o aprendiz no ato da contratacdo, sobre os aspectos legais e técnicos da Lei
do Aprendiz;

Matricular o aprendiz selecionado pelo SEBRAE/RO, no curso de formagdo técnica -
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7.1.9

7.1.10

7.1.11

7.1.12

7.1.13

7.1.14

7.1.15

7.1.16

7.1.17

7.1.18

7.1.19

7.1.20

7.1.21

profissional metddica, a ser realizado nas dependéncias da CONTRATADA,;

Comprovar a qualguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucdo dos servicos prestados;

Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/RO ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato;

Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a
execucdo dos servicos objeto do contrato, mesmo que, para isso, outra solugdo ndo
prevista neste tenha de ser apresentada, para aprovacao e implementacdo, sem
onus adicionais para o SEBRAE/RO;

Cumprir, fielmente, as obrigacdes assumidas, de modo a que os servicos contratados
se realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira
responsabilidade;

Manter entendimento com o SEBRAE/RO, objetivando evitar interrupcdes ou
paralisacdes na execucdo dos servicos;

Atender as determinacdes da fiscalizacdo do SEBRAE/RO;

Prestar esclarecimentos ao SEBRAE/RO sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a CONTRATADA, independente de solicitacao;

Cumprir todas as leis posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracbes a que houver
dado causa;

Cumprir a legislacdo trabalhista com relagdo a seus empregados;

Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servicos
contratados;

Responder perante o SEBRAE/RO e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, na condicdo dos servicos de sua
responsabilidade, ou por erro seu na execucao dos servicos;

Responsabilizar-se pelo Onus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados,
prepostos e/ou contratados, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades
decorrentes de decisGes judiciais que lhe venham a ser atribuidas em decorréncia do
cumprimento do presente contrato ou por forca de lei;

Pardgrafo Unico. Se houver acdo trabalhista envolvendo os servicos prestados, a
CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para preservar o SEBRAE/RO e
manté-lo a salvo de reivindicacGes, demandas, queixas ou representacdes de
qualquer natureza e, ndo o conseguindo, se houver condenagdo, reembolsard o
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SEBRAE/RO das importancias que este tenha sido obrigado a pagar, dentro do prazo
improrrogdvel de dez dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento.

7.2 OBRIGAGOES DO SEBRAE/RO:

7.2.1

7.2.2

7.23

7.24

7.2.5

7.2.6

7.2.7

7.2.8

7.2.9

7.2.10

Fornecer a CONTRATADA o numero de vagas ofertadas;

Enviar a CONTRATADA as solicitacbes de preenchimento de vagas, por meio de
formulario especifico, contendo informacdes sobre o perfil do aprendiz, jornada,
carga hordria, valor do saldrio, auxilio alimentacao e vale-transporte;

Realizar as entrevistas com os aprendizes pré-selecionados pela CONTRATADA,;

Encaminhar a CONTRATADA, os aprendizes selecionados portando documento de
aprovacdo para elaborac¢do do Contrato de Aprendizagem;

Assinar o Contrato de Aprendizagem, na quantidade de vias necessarias;

Oferecer a aprendizagem em ambientes adequados ao desenvolvimento de
programas de aprendizagem, que apresentem condi¢cGes de seguranga e salde, em
conformidade com as regras do Art. 4502 da CLT;

N3o atribuir ao aprendiz qualquer atividade que ultrapasse o limite da jornada diaria;

Proporcionar ao aprendiz formacdo técnico-profissional metddica, propiciando
atividades praticas correlacionadas com os conteldos tedricos previstos no
programa de aprendizagem;

Participar da sistematica de acompanhamento, supervisdo e avaliacdo do aprendiz;

Assegurar ao aprendiz os seguintes direitos e beneficios previstos nos artigos da CLT
que tratam do contrato de aprendizagem:

8.2.10.1 Registro e anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
8.2.10.2 Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o — FGTS (2%);

8.2.10.3 Garantia do salario minimo e beneficios (vale transporte e vale
alimentacgdo);

8.2.10.4 Férias coincidentes com um dos periodos de férias escolares do ensino
regular quando solicitado;

8.2.10.5 Contrato de aprendizagem, com duracdo mdaxima de 2 anos, conforme
legislacdo vigente;

8.2.10.6 Informar a CONTRATADA sobre a frequéncia mensal dos aprendizes;

8.2.10.7 Efetuar o pagamento mensal da taxa administrativa, por aprendiz,
durante a vigéncia da capacitacao;
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8.2.10.8 Proceder a contratacdo e/ou ao desligamento do aprendiz comunicando-
os de imediato a CONTRATADA.

7.2.11 Fornecer pagamento mensal a empresa CONTRATADA, efetuando o pagamento
referente a prestacdo dos servicos mediante a entrega de nota fiscal e relatério de
prestacdo de servicos.

8. DO PAGAMENTO

8.1 Os pagamentos serdao realizados por depdsito bancario na conta corrente de titularidade da
CONTRATADA em até 10 (dez) dias apds a execuc¢do dos servicos;

8.2 Deverdo constar obrigatoriamente no corpo das notas fiscais as seguintes informacodes:
e Descricdo do servigo fornecido, preco unitario, preco total e data de emissdo;
e Valor total, com as dedugdes de impostos devidos;
e Nimero do CONTRATO;
® Banco, numero da agéncia e conta corrente para o pagamento.

8.3 As notas fiscais em desacordo com o exigido acima ndo serdo pagas até que a CONTRATADA
providencie sua correc¢do ou substituicdo, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer alteracdo no valor
a ser pago pelo SEBRAE/RO;

8.4 Deverd ser anexada pela CONTRATADA junto a Nota Fiscal de prestagdo de servicos a prova de
regularidade fiscal com os seguintes documentos, no caso de expirado a vigéncia no momento da
contratagao:

e Certidoes Negativas de Regularidade perante as Fazendas Federal, Municipal e Estadual,
Certiddo Trabalhista, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

8.5 Quando a CONTRATADA prestar informacgdes bancarias incorretas que impossibilitem a realizagdo do
pagamento, o SEBRAE/RO descontara do valor deste as despesas que venha a ter em virtude do

erro,

8.6 O SEBRAE/RO nio se responsabilizard pelo pagamento de nenhum adicional decorrente de qualquer
operacdo realizada junto a rede bancaria, como por exemplo, taxas, multas, entre outros.

9. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Estima-se a contratagdo de no minimo 2 (dois) e no maximo 6 (seis) aprendizes, a ser demandada
conforme necessidade do SEBRAE/RO e para cumprimento dos percentuais minimo e maximo
previsto na legislacdo pertinente e de acordo com o quantitativo de pessoal que demandem
formacao profissional (espago ocupacional assistente);

11.2 Nos termos do artigo 11 do Decreto 5.598, o SEBRAE/RO preferencialmente contratara
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aprendizes entre 14 a 18 anos, para capacitacdo profissional (tedrica e pratica).

11.3  SEBRAE/RO assumira a condicdo de empregador, com todos os 6nus dela decorrentes,
assinando a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social do aprendiz;

11.4 A carga horaria diaria do aprendiz sera de 4 (quatro) horas, sendo um dia na instituicdo e quatro
no SEBRAE/RO, de segunda a sexta-feira, compatibilizado com o horario escolar do aprendiz, pelo
prazo contratual de até 2 (dois) anos, conforme legislacao vigente;

11.5 O aprendiz fard jus ao saldrio minimo, no valor atual de RS 724,00 (setecentos e vinte e quatro
reais), mais vale transporte e auxilio alimentacdo no valor de RS 425,00 (quatrocentos e vinte e
cinco reais)/més;

11.6 Contratacdo dos aprendizes sera de anos a contar da data de admissao;

11.7 Quantidade de servicos Prestados constituird mera expectativa em favor da CONTRATADA, posto
que depende de necessidade iminente, ndo estando o SEBRAE/RO obrigado a realizad-la em sua
totalidade e ndo cabendo a empresa CONTRATADA pleitear qualquer tipo de reparacdo.

10. RESCISAO CONTRATUAL

O contrato acordado podera ser rescindido por quaisquer das partes, mediante pronunciamento por
escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

11. DA VIGENCIA

O CONTRATO tera prazo de vigéncia de 12 (doze) meses contados da assinatura, podendo ser
prorrogado, mediante termos Aditivos.

Porto Velho — RO, 01 de fevereiro de 2019.




